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MEMORANDO

*20192000088873*
No. 20192000088873
Bogota, 21-08-2019
Para: Carmen Ligia Valderrama Rojas

Superintendente de Transporte

Carolina Duran Rodriguez
Coordinadora Control Interno Disciplinario
Jennifer Bendek Rico

Directora Administrativa

Belsy Sanchez Theran

Coordinadora Grupo de Talento Humano

Integrantes Comité Institucional de Coordinacién de Control interno

Carmen Ligia Valderrama Rojas
Superintendente de Transporte.

Maria Pietina Gonzalez Falla

Secretaria General

Maria del Rosario Oviedo Rojas

Jefe Oficina Asesora Juridica.

Camilo Pabon Almanza

Superintendente Delegadoe de Transito y Trasporte
Alvaro Ceballos Suarez

Superintendente Delegado de Puertos

Wiimer Arley Salazar Arias

Superintendente Delegado de Concesiones e Infraestructura
Omar Enrique Hanggi Valoyes

Jefe Oficina Asesora Planeacion

Jaime Alberto Rodriguez

Director Financiero
De: Jefe Oficina Control Interno

Asunto: Comunicacion Informe Definitivo de Seguimiento al Sistema de Informacion
y Gestion del Empleo Piblico "SIGEP” ~Segundo Trimestre 2019.

En cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, que indica:" (...)Los jefes
de control interno o quienes hagan sus veces, como responsables en el acompafiamiento
en la gestion institucional, deben realizar un seguimiento permanente para que la respectiva
entidad cumpla con las obligaciones derivadas del presente decreto, en los términos y las
condiciones en el establecidos y de acuerdo con las instrucciones que imparta el
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Departamento Administrativo de la Funcion Pablica"y lo contemplado en la Dimension de
Talento Humano, dentro de la Politica de Gestidbn Estratégica del Talento Humano
establecida en Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), |la Oficina de Control
Interno realizé el seguimiento correspondiente al segundo trimestre de 2019 al Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo Publico "SIGEP".

Esta Oficina se permite comunicar el informe mencionado en el asunto, para conocimiento
y fines que consideren pertinentes.

Asi mismo, se informa que se comunica dicho informe a los integrantes del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno, segun lo establecido en el articulo
2.2.21.4.7 Paragrafo 1° *... Los informes de auditoria, seguimientos y evaluaciones tendran
como destinatario principal al representante legal de la entidad y al comité de coordinacion
de control interno ...” del Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto
1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica’ y a la Coordinadora
del Grupo de Control Interno Disciplinario.

los hallazgos identificados requieren implementacion de acciones preventivas o correctivas
por lo cual se debe formular el respectivo plan de mejoramientc en {os siguiente cinco (5)
dias, por parte del responsable de la dependencia, el cual se encuentra dispuesto en la
cadena de valor de la entidad
http://intranet.supertransporte.gov.co/CadenaValor/index.htm-Plany se debe
suscribir teniendo en cuenta la identificacién del proceso y el (los) hallazgo(s)u
observaciones gue ha(n) sido sefialada(s) en el presente informe y realice e andlisis de
causas, determine y ejecute el plan de accidén que elimine la causa raiz de la situacién
evidenciada, para posterior seguimiento y verificacion a la eficacia y efectividad de las
acciones por parte del auditor.

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control
Internio de la Entidad y la Renovacién de la Supertransporte.

Cordialmente,

Alba Enidia Villamil Muhoz

Anexo Ocho (8 folios).

Copia. Carolina Duran Rodriguez- Coordinadora Control Inierno Disciplinario, Jennifer Bendek Rico- Directora
Administrativa Belsy Sanchez Theran - Coordinadora Grupo de Talento Humano: Integrantes del Comité Institucional
de Caonftrol Interno: Carmen Ligia Valderrama Rojas- Superintendente de Transporte, Maria Pierina Gonzélez Falla —
Secretaria General, Maria del Rosario Oviedo Rojas- Jefe Oficina Asesora Juridica, Camilo Pabén Almanza-
Superintendente Delegado de Transito y Transporte, Alvare Ceballos Suarez- Superintendente Delegado de Puertos,
Wilmer Arley Salazar Arias- Superintendente Delegado de Concesiones e Infraestructura, Omar Enrigue Hanggi
Valoyes- Jefe Oficina Asesora de Planeacién, Jajme Alberto Rodriguez- Director Financiero

Proyectéd: Eva E. Becerra Renteria - Auditor ocm&(

C:Z\BACKUP EVA BECERRAWCONTROL INTERNCGUNFORMES\SIGERP\DEFINITIVO-INFORME
PRELIMINARYComunicacion Informe Definitive Seguimiento Sigep- 2do trimestre .docx
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. Superintendencia de Transporte
INFORME DE AUDITORIA INTERNA, EVALUACION O SEGUIMIENTO

Evaluacion:  Seguimiento: ___ X__ Auditoria Interna:

FECHA: 21 de agosto de 2019

NOMBRE DEL INFORME: Informe Definitivo de Seguimiento al Sistema de Informacion y
Gestion del Empleo Publico "Sigep” Segundo Trimestre de 2019.

1. OBJETIVO GENERAL

Verificar la oportunidad en el registro de la informacion en el SIGEP ¥ su actualizacion segun
necesidad.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar la implementacién de tas recomendaciones generadas por la OCI en los informes
anteriores.

3. ALCANCE

Verificacion segun selectivo de la informacion reportada, por las areas objeto del seguimiento en
el cumplimiento del reporte SIGEP, Segundo trimestre de 2019- Planta —Contratistas,

4. MARCO NORMATIVO O CRITERIOS DE AUDITORIA, EVALUACION O
SEGUIMIENTO

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en

las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

Ley 909 de 2004. "Por la cual se expiden normas que regulan ef empleo publico, la carrera

administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Decreto No. 1409 de 2008 “por el cual se reglamente ef articulo 18 de la Ley 909 de 2004”.

Decreto 2842 de 2010 "Cual se dictan disposiciones relacionadas con la operacion del

Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Pablico (SIGEP) y se deroga ef Decreto

1145 de 2004

o Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica” Titulo 17 sistemas de informacion y gestion del empleo ptiblico:
SIGEP”.

¢ Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en ef articulo 133 de la Ley 1753 de 2015,

e Decreto 2409 de 2018 “Por el cual se modifica y renueva la estructura de la
Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones."

e Decreto 2410 de 2018 “Por el cual se modifica la planta de personal de la
Superintendencia de Transporte y se dictan otras disposiciones”

e Y demas normatividad aplicable.

oo ' @

5. METODOLOGIA

El seguimiento se realizé aplicando las normas de auditoria generalmente aceptadas, técnicas
de observacion, revision documental.
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Se consultd la informacion puesta a disposicion en el SIGEP, desde el rol para el jefe de control
interno.

En el desarrollo del seguimiento se realizd la verificacion y analisis de la informacién, para la
generacion del informe que serd comunicado con las situaciones evidenciadas, conclusiones y
recomendaciones gue aporten a la mejora continua.

La Profesional Belsy Susana Sanchez Theran Coordinadora del Grupo de Talento Humano,
remitio dentro del término, con memorandoe No. 20195200087923 observaciones a la
Comunicacién realizada mediante radicado N° 20192000082623, del Informe Preliminar de
Seguimiento al Sistema de Informacién y Gestion del empleo Publico Sigep” —II trimestre 2019.

Se procedio a realizar la verificacion de las observaciones y evidencias, allegadas por parte de la
Coordinadora del Grupo de Talento Humano, producto de esta nueva verificacion por parte de la
auditora, se procede a comunicar este informe con los resultados (situaciones evidenciadas,
observaciones, hallazgos y recomendaciones), para conocimiento y fines que consideren
pertinentes.

6. PRESENTACION DE RESULTADOS

Se verificd el complimiento y oportunidad en el registro de la informacion en el SIGEP y su
actualizacion segln necesidad, conforme a lo estipulado, en la normatividad vigente.

Previa comunicacion del plan de trabajo y solicitud de Informacion por parte de la Oficina de
Control Interno a la Direccién de Administrativa y la Coordinacion del Grupo Talento Humano,
mediante memorando No. 20192000075763 del 09/07/2019, radicado en el Sistema Orfeo y
adicionalmente, enviado por correo electronico del dia 10 de julio de 2019.

Para el seguimiento, se verifico la informacion suministrada, por las dos areas y los registros del
Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico- SIGEP, por parte de la auditora de la OCI.

Producto de esta verificacion, a continuacion, se presenta el desarrollo de cada unc de los
objetivos propuestos y comunicados en el plan de trabajo del seguimiento:

OBJETIVO GENERAL: VERIFICAR LA OPORTUNIDAD EN EL REGISTRO DE LA
INFORMACION EN EL SIGEP Y SU ACTUALIZACION SEGUN NECESIDAD.

En este punto es preciso indicar que la oportunidad del registro de la informacién, se debera
realizar de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 190 de 1995 y el Decreto 1083 de 2015 (Titulo 17
libro 2), por lo que el informe se desarrolla teniendo en cuenta los modulos y reportes arrojados
por el Sistema, Bienes y Rentas; Contratos; Modulo Vinculacion /Desvinculacion; Consulta de
Contratos de la Entidad; Contratos Liguidados.

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Mediante correo electrénico del 15 de julio de 2019, Luz Deysi Valenzuela, servidora publica de
la Direccidn Administrativa, remite: “Dando cumplimiento del Plan Anual de Auditorias de manera
atenta envio la informacién correspondiente a la gestion contractual Il trimestre vigencia 2019
reportada en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico "SIGEP™ remite la siguiente
informacién, para ser verificada por parte de |a auditora:

<+ Archivo Word denominado: SEGUIMIENTO SIGEP || TRIMESTRE.doc¢x
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CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS.

Prueba Realizada

Se verificé la informacion de los contratos suscritos, durante ei segundo trimestre de 2019, dicha
informacion fue confrontada, con el reporte emitido en el modulo Consulta de vinculaciones y
desvinculaciones —SIGEP-Consuita de Contratos de la Supertransporte, a continuacion, se
observa la refacion de contratos que no se encuentran registrados en el SIGEP:

Tabla 1: Relacion de Contratos que no se encuentran registrados en el sistema SIGEP segundo trimestre de 2019

No. del Contrato Contratista

225-2019 JEISSON HERNAN DIAZ DUARTE
280-2019 PEDRO LUIS GARCES ESCOBAR
283-2019 LUIS FELIPE RODRIGUEZ RAMIREZ
284-2019 SEBASTIAN FERNANDO RAMIREZ PARRA
285-2019 LINA MARIA AGUDELO LESMES

286-2019 JULIETH JULIANA ORZOCO RAMIREZ
287-2019 JAVIER LOSADA CAMACHO

288-2019 LILIANA PATRICIA ORDONEZ MENESES
289-2019 LEIDY NATALIA SALINAS AYERBE
290-2019 MANUEL ALEJANDRO RIVERA GONZALEZ
291-2019 MAYRA ALEJANDRA OLAVE VALENCIA
292-2019 ERIKA ALEJANDRA BARRAGAN PADILLA
283-2019 ELTON ANDRES POSADA BENEDETTI
294-2019 DORIS JANETH QUINONES ARIZALA
295-2019 DIANA CATERIN PINEDA PEDRAZA
355-2019 ANA CAROLINA OROZCO OSORIO

Fuente: Analisis y verificacion de Auditora OCI- de Archivo Word denominado: SEGUIMIENTO SIGEP Il TRIMESTRE docx y médulo
Consulta de vinculacienes y desvinculaciones —SIGEP-Consulta de Contratos, del segundo trimestre de 20189,

Situacion evidenciada:

- En el archivo remitido por la Direccién Administrativa se pudo evidenciar un total de 196
contratos suscritos y en el médulo Consulta de vinculaciones y desvinculaciones ~SIGEP-
Consulta de Contratos con corte al primer semestre de 2019, un total de 181 centratos,
observando una diferencia de entre el reporte remitido por la Direccion Administrativa y los
registrado en el SIGEP, de 16 contratos menos registrados.

- En el reporte del médulo Consulta de vinculaciones y desvinculaciones —SIGEP-Consulta de
Contratos se evidencié el contrato N° 255-2019 suscrito por el sefior DIAZ DUARTE,
JEISSON HERNAN, identificado con cédula N° 1026574724, contrato que no fue relacionado
en el archivo enviado por la Direccién administrativa; evidenciando un (1) contrato sin reportar,
observando debilidades en el control de la Direcciéon Administrativa.

Recomendacion:

Realizar la actualizacion oportuna de la informacion en el aplicativo SIGEP, con relacion al
registro de los contratos suscritos, por la entidad e implementar las acciones y controles,
necesarias que prevengan gue se vuelva a presentar dicha situacion.
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CONTRATOS LIQUIDADOS O DADOS DE BAJA.

Prueba Realizada

Se confronto el reporte emitido por el médulo Consulta de vinculaciones y desvinculaciones —
SIGEP-Consulta de Contratos Liquidados de la Entidad y la informacion remitida por la Direccién
Administrativa en Archivo Word denominado: SEGUIMIENTO SIGEP I TRIMESTRE.docx, de los

contratos liquidados, durante el segundo trimesire de 2019.

Tabla: 2- Relacion Contratos Liquidados durante segundo trimestre de 2019

No. CONTRATO | CEDENTE FECHA TERMINACION
105 LAURA MARIA BARRIGA ABRIL 15 DE 2019
278 CONSTANZA MARTINEZ GUEVARA MAYO 16 DE 2019
066 JENNIFER BENDEK RICO MAYO 13 DE 2019
207 DARWIN ARNULFO LEGUIZAMON MAYO 22 DE 2019
222 MAXIMINO VARGAS SANCHEZ MAYO 27 DE 2019
229 NATALIA STELLA PRADO CASTANEDA MAYO 21 DE 2019
245 JHON ALEXANDER SANCHEZ VALDES MAYO 20 DE 2018
247 CARLOS MARIO VILLA GONZALEZ MAYO 29 DE 2019
264 NANCY BELEN PIRATOVA SAAVEDRA JUNIO 30 DE 2019
308 INGRID JULIETH RODRIGUEZ JUNIO 30 DE 2019
309 NATALIA HOYOS SEMANATE JUNIO 30 DE 2019
321 CARDLINA CHARTON MILLAN MAYO 30 DE 2019
345 OSCAR FABIAN CAMACHO JUNIO 30 DE 2019
#1868 PATRICIA RIASEDS SAAVEDRA JUNIO 21 DE 2018

Fuente: Archive Word denominado; SEGUIMIENTO SIGEP || TRIMESTRE docx- remitido per la Direccién Administrativa

Situacion evidenciada:

- Enellistado de los contratos liquidados, por la Direccién se evidencié que una vez enunciados
los “CONTRATOS LIQUIDADOS", la columna del centro donde se relacionan los nombres de
las personas titulares de los contratos, tiene como encabezado la palabra “CEDENTE”

- En el reporte Sigep de los contratos liquidados, durante el segundo trimestre de 2019 se
evidenciaron 220 registros, no obstante, la Direccién Administrativa reportd 14, presentando
diferencias en la informacion.

- Se evidencid que los contratos Nos. 278, 246, 247, 264, 308, 309, 321, 345 y 416,
relacionados por el listado de la Direccién Administrativa, no se encontraron en el reporte def
médulo Consulta de vinculaciones y desvinculaciones -SIGEP-Consulta de Contratos
Liquidados de la Entidad.

- Se evidencid |a totalidad de 220 reportes en Sigep de los cuales 5 fueron relacionados, por la
Direccion Administrativa y 7 de los relacionados, por la Direccion no se encontraron,
mostrando debilidades en la consistencia y calidad de la informacion.

Recomendacion:

Realizar el reporte oportuno de la informacion, relacionada con los Contratos liquidados e
implementar los controles, que permitan asegurar el manejo y confiabilidad de la informacion y
sus registros, contribuir a la mejora y evitar la materializacion de riesgos, acorde con la Ley 87 de
1993.
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CESION DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS.
Prueba realizada

Se verificd la informacién de acuerdo con lo allegado por parte de la Direccién Administrativa
versus o registrado en el aplicativo SIGEP “Consulta de Contratos de Ia Entidad"”,

Tabfa 3: Cesion de contratos en el Il trimestre de 2019 y no registrados en el SIGEP.

NQO. CONTRATQ | CEDENTE CESIONARIO

280 PEDRO LUIS GARCES ESCOBAR PAULA LIZETH AGUDELO
RODRIGUEZ

342 CLAUDIA LILIANA MARTINEZ MELO YANIRA GALINDO PAEZ

Fuente: Informacion suministrada por Gestion Administrativa para el sequndo trimestre de 2019”

Situacion evidenciada

- Se observo que existen diferencias, teniendo en cuenta que realizaron la cesion de dos (2)
contratos de prestacion de servicios, como se relacionada en la siguiente tabla:

- Se evidencio que para el caso de los contratos 280 y 342 de 2019, a la fecha de verificacion
por parte de la auditora, no se ha registrado la cesién de los mismos en el SIGEP.

Oportunidad de Mejora (OM) Gestionar ante el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, la solicitud para el registro en el SIGEP, de los documentos de cesion de contratos de
prestacion de servicio. En caso que no aplique, solicitar concepto.

Hallazgo 1 (2019) Accion Correctiva (AC) ~Direccion Administrativa

Se evidencio en la informacion remitida por la Direccién administrativa un total de 196 contratos
suscritos, difiere en 14 registros, del reporte SIGEP encontrandose registrados 181, asi mismo,
que los contratos Nos. 278, 246, 247, 264, 308, 309, 321, 345 y 416, relacionados, no se
encontraron en el reporte del médulo Consulta de vinculaciones y desvinculaciones —SIGEP-
Consulta de Contratos Liquidados de la Entidad, como tampoco se pudo verificar el registro de
los contratos cedidos que corresponden a los numeros 280 y 342 de 2019, situaciones que
incumplen lo establecido Articulo  2.2.17.7 Responsabilidades de los representantes legales de
las instituciones publicas que se integren al SIGEP y de los jefes de control interno. “Las entidades
y organismos a quienes se aplica el presente titulo son responsables de la operacion, registro,
actualizacion y gestién de la informacion de cada institucion y del recurso humano a su servicio.

Es responsabilidad de los representantes legales de las entidades y organismos del Estado velar
porque la informacion que se incorpore en el SIGEP se opere, registre, actualice y gestione de
fmanera oportuna y que esta sea veraz y confiable” (...} del Decreto 1083 del 2015, situaciones
que contrarian los principios y el cometido del manejo de la informacién y conlleva a la
materializacion de eventos de riesgo de tipo legal e institucional.
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GESTION DEL TALENTO HUMANO:

Mediante Correo electronico del 12 de julio de 2017, remitido por la Profesional Alba Lucia
Centeno Pefa, quien oficiaba como Coordinadora del Grupo de Talento Humano, citando: “Para
responder el requerimiento de informacion de la Oficina de Control Interno contenida en el correo
electronico def dia 10 de julio de 2019, anexo archivo donde se detallan las actividades realizadas
en ef Sisterna de Informacion y Gestidn del Empleo Publico SIGEP durante el segundo trimestre
del afio en curso (1° de abril al 30 de junio) atendiendo las recomendaciones generadas en el
informe final de dicho seguimiento durante ef mes de abril de 2019” remite la siguiente
informacion, para ser verificada por parte de |la auditora:

7

% Archivo Word denominado: segundo trimestre 2019.docx

SERVIDORES PUBLICOS VINCULADOS.
Prueba Realizada

Se verifico la informacion de los servidores dados de alta, remitida por la Coordinacién del Grupo
de Talento Humano (ver tabla 4) y se confronié con la regisirada en el mddulo Consulta de
vinculaciones y desvinculaciones —SIGEP- Empleados vinculados a la Planta (ver imagen1), el
cual para el corte objeto del seguimiento segun selectivo, sélo se verificaron reportes en el mes
de junio de 2019;

Tabla 4;: RELACION DE ALTA 1° DE ABRIL A 30 DE JUNIO DE 2019
ITEM | Denominacion def empleo | Codigo | Grado |Dep. cual se asigna el empleo

Grupo de Talento Humano de la Secretaria

1 | Profesional Especializado 2028 12 General
2 | Director de Superintendencia | 0105 11 Direccion Administrativa

Despacho del Superintendente Delegado para
3 | Superintendente Delegado 0110 23 La Proteccion de Usuarios del Sector

Transporte

Direccion de Promocién y Prevencion en
Concesiones e Infraestructura

11 Direccidon de Investigaciones de Transito y
Transporte Terrestre

4 | Director de Superintendencia | 0106 11

5 | Director de Superintendencia | 0105

6 Profesional Universitario 2044 01 Secretaria General
. - . Direccion de Investigaciones de Concesiones e
7 | Director de Superintendencia | 0105 11 Infraestructura
Jefe de Oficina Asesora de
8 |Comunicaciones o de Prensa | 1045 09 Oficina Asesora de Planeacion
o de Juridica o de Planeacicn
9 | Director de Superintendencia | 0105 11 Direccion de Investigaciones de Puertos

Direccion de Promocion y Prevencion en
Transito Y Transporte Terrestre

01 Direccidon de Investigaciones de Transito y
Transporte Terresire

. . Direccion de Investigaciones para la Proteccidn
12 | Profesional Especializado 2028 12 de Usuarios del Sector Transporte

10 | Director de Superintendencia | 0105 11

11 | Profesional Universitario 2044

13 | Profesional Universitario 2044 01 Grupo d.e. Promocién y Prevencion para La
Proteccion de Usuarios del Sector Transporte

Direccion de Investigaciones para la
Proteccidn de Usuarios del Sector Transporte

15 | Profesional Universitario 2044 D1 Oficina Asesora Juridica

14 | Director de Superintendencia | 0105 11
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Despacho del Superintendente delegado para

16 | Técnico Administrativo 3124 63 La Proteccion de Usuarios del Sector
Transporte

17 | Profesional Especializado 2028 16 | Oficina de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones

18 | Director de Superintendencia | 0105 11 Direccién Financiera

18 | Profesional Universitario 2044 09 Direccion Financiera ]

20 | Jefe de Oficina 0137 18 Oficina _de 'I_'ecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones

21 | Tecnico Administrativo 3124 06 Grupo de Promocion y Prevencion para la
Proteccion de Usuarios del Sector Transporte

Fuente: Elaboracion propia de la auditora, con base en la Informacion remitida, por la Coordinacion de Talento Humano en Archivo
Word nombrado: segundo trimestre 2019.dox.

Imagen 1: Reporte de SIGEP de funcicnarios vinculados, Filtrado en el mes de Junio de 2019
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Fuente: http:/!w\.wvep.qov.co/entidades-puseeple net-usuario control interno

Tabla 5: Comparativo Reporte de Funcionarios Dados de Alta Grupo de Talento humano v/s Reporte SIGEP

Cddigos del empelo | Cantidad en el reporte de T.H | Cantidad en el reporte SIGEP
2028 3 3

0105 8 5

0110 1 0

2044 5 4

1045 1 1

3124 2 2

137 1 1

Total vinculaciones | 21 16

Fuente: elaboracion propia de la auditora, analisis OCI- de Archivo Werd denomiando: segundo trimestre 2019.dox y reporte
Vinculaciones -SIGEP

Situacion evidenciada:

- Se reporto, por parte de la Coordinacion de Talento Humano veintiin (21) servidores
dados de alta o vinculados a la planta de la entidad en el trimestre comprendido entre el
1° de abril a 30 de junio de 2019, como resultado de la verificacion realizada en el Sigep
se evidencié que existe un faltante en el reporte de los siguientes codigos de empleo: Tres
(0105 codigo de empleo); Uno (0110 cédigo de empleo) y un (2044 codigo de empleo)
para un total de cinco (5) empleados que no fueron registrados {(ver tabla 5).
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Recomendacion:

- Mantener el registro oportuno de la informacién en el aplicativo SIGEP, respecto de los
servidores publicos vinculados en la entidad y monitorear para hacer los ajustes que

correspondan, de manera que asegure la consistencia y calidad de la informacién y de
sus registros.

SERVIDORES DESVINCULADOS.

Prueba Realizada

Se verificé la informacién remitida por el Grupo de Talentc Humano (segundo trimesire
2019.docx) (ver tabla 6), informacion que a su vez fue comparada con el listado de las personas

desvinculadas en el reporte del “Modulo desvinculaciones- SIGEF”.

Tabla 6; DESVINCULACIONES - BAJAS 1° DE ABRIL A 30 DE JUNIO DE 2019

a
do:lun?:nto Nombre Denominacién | Cédigo | Grado Inicio Fin
ALVAREZ MUNETON,
1121837274 | CARLOS ANDRES Asesor 1020 11 24/10/2017 7/04/2019
ORTIZ CASTANEDA,
1032414322 { GLORIA ISABEL Asesor 1020 | N 28/01/2019 20/06/2019
11451856 CRUZ GONZALEZ, Auxiliar '
HECTOR MANUEL Administrativo 4044 15 17/07/2015 | 26/06/2019
80420025 BOHORQUEZ GODOY, Auxiliar
VAN EDUARDO Administrativo 4044 15 2/03/2015 | 14/05/2019
ANDRADE MARTINEZ, Auxiliar
1081395146 | 1y \EGo HUMBERTO Administrative | 4044 15 | 23/05/2019 |  4/06/2019
1071868381 HERRERA NINO, Profesional
STEPHANIE FERNANDA | Universitario 2044 09 23/01/2018 | 14/05/2019

Fuente: Informacion remitida, por la Coordinacion de Talento Humano en Archivo Word nombrado: segundo trimestre 2019.dox

Situacion evidenciada:

- No se evidencid registro alguno, para el periodo comprendido 01 de abril y el 30 de junio de
2019 en el “SIGEP -reporte Empleados desvinculados”, informacion no es consistente con el
reporte de seis (8) empleados desvinculados, realizado, por el Grupo de Talento Humano.

Recomendacion:

Realizar los respectivos reportes de informacion, conforme los servidores desvinculados de a
Supertransporte e implementar los controles necesarios, que permitan la verificacion y monitoreo
en el cargue oportuno, la consistencia y calidad de la informacién.

DECLARACION DE BIENES Y RENTAS.

Prueba Realizada

Conforme lo estipulado por los articulos 2.2.5.1.9 declaracion de bienes y rentas y hoja de vida,
articulo 2.2.16.4 (modificado por el decreto nacional 484 de 2017, art.2) actualizacion de la
declaracion de bienes y rentas y de 1a actividad econdmica conforme el decreto 1083 de 2015-
decreto Unico reglamentario del DAFP, se realizé la verificacién de la informacion remitida, por la
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Coordinacion de Talento Humano, de los servidores que realizaron la declaracion, por fuera 31
de mayo de 2019.

Para la verificacion de este item, se realizd con la informacién remitida por el Grupo de Talento
Humano (segundo trimestre 2019.docx) y el reporte del “Médulo SIGEP de la declaracién de B&R”
y el reporte Funcionario Vincutados Sigep.

Tabla 7: verificacion servidores que declararon por fuera del 31 de mayo de 2019-con tipo de declaracion ingreso y Fecha de
Ingreso ~Reporte empleados vinculados.

Documento | Nombre Tipo de | Fecha de | Fecha de Ingreso
declaracion | Gltima —Reporte
actualizacion | empleados
vinculados
No se encuentra el
1016008536 | Yully Hasbleidy Triana S. Ingreso 13/06/2019 | registro
No se encuentra el
76328641 Marco Chicangana Paz Ingreso 13/06/2019 | registro

Fuente: Andlisis Auditora OCI de los reportes- verificacion de este itern, se verifico la informacion remitida por el Grupe de Talento
Humano (segunde trimestre 2018.docx) y €l reporte del “Médulo SIGEP de la declaracion de B&R™ y el reporte Funcionario Vinculados
Sigep.

Situacion evidenciada:

- Se evidencié que dos (2} servidores, que realizaron la declaracion de bienes y rentas, por
fuera del término, bajo el tipo de declaracién de ingreso, no se encuentran en el reporte de
los servidores vincutados del SIGEP (ver tabla 6). No obstante, son contratistas de la entidad.

Recomendacion:

- Implementar fas acciones correspondientes por parte de Coordinacion del Grupo de
Talento Humano, de manera que se asegure la consistencia de la informacién.

Hallazgo 1 (2019) Accién Correctiva (AC) Coordinadora Grupo de Talento Humano

Se observo en la Informacion suministrada por la Coordinacion de Talento Humano se
evidencio que la servidora Ana Isabel Jiménez Castro, con cédigo de empleo 0105, tiene fecha
de vinculacién del 20/06/2019 y fecha de registro SIGEP del 11/07/2019, teniendo como fecha de
ingreso a la planta de la Supertransporie el 12 de enero de 2018, situacién que conlleva al
incumplimiento de lo establecido Articulo 2.2.17.7 Responsabilidades de los representantes
legales de las instituciones publicas que se integren al SIGEP y de los jefes de control interno.
“Las entidades y organismos a quienes se aplica el presente titulo son responsables de Ia
operacion, registro, actualizacion y gestién de la informacién de cada institucién y del recurso
humano a su servicio.

Es responsabilidad de los representantes legales de las entidades y organismos del Estado velar
porque la informacion que se incorpore en el SIGEP se opere, registre, actualice y gestione de
manera oportuna y que esta sea veraz y confiable” (...) del Decreto 1083 del 2015, situaciones
que contrarian los principios y el cometido del manejo de la informacién y conlleva a |a
materializaciéon de evenios de riesgo de tipo legal e institucional.
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Respuesta Grupo de Talento Humano - Memorando N° 20195200087923

Comentarios al informe preliminar de seguimiento al registro de informacién en el aplicative
SIGEP durante el segundo trimestre de 2019.

A traves de correo electronico del 12 de 2019 fue remitida la informacién solicitada por Iz
Oficina de Control Interne para la realizacién del seguimiento al reqgistro de informacion er
el aplicativo SIGEFP del departamento administrativo de la funcion publica correspondiente
al segundo trimestre del afio en curso.
Memorandeo 20192000082623

Resultado de 1a auditoria:

Servidores publicos vinculades durante el segundo trimestre.

GRUPO DE TALENTO HUMANO

COMPARATIVO DEL REPORTE DE FUNCIONARICS DADOS DE

ALTA POR EL GRUPO DE TALENTO HUMANO V/S REPORTE SIGEP

CODIGO REPORTE TALENTO
EMPLEQ HUMANG REPORTE SIGEP
2028 3 3
105 B B
110 1 s} =
2044 5 a
1045 1 N 1
3124 2 2
137 1 1
TOTAL
ALTAS 21 18

1.

Se observa diferencia en los registros:

Efectivamente {a diferencia de cinco funcionarios esta dada porgue estos ya venian
vinculados a la entidad desde tlempo atras, por lo tanto el aplicativa no lo registra como
ingreso en SIGEP sino como vinculacidn. Asi mismc¢, a la fecha eslos cinco funcionarios
tienen su registro en SIGEP segan los cargos que ocupaban anteriormente con la fecha de
vincutacion segun el nueve emplaeg que se asigna, se identificéd en el reporte Empleados
Vincifados de fa Entidad que se genera del aplicativo SIGEP que los funcionarios son:

Ng. de Nombre Fecha Denominacion Cadigo | Grado | Dep. cual se
Documento Vinculacion | del emple> asigna el empleoc
52912780 HERNANDEZ | 12/068/2019 Director De 0105 11 Direccion De
ARIZA, Superintenzdencia Investigaciones
JEMNMNY Pe Puettos
ALEXANDRA
BB36723 CASTRO 13/06/2019 Director De 0105 1 Direccion De
ESTRADA, Superintendencia Promocion Y
HERMES Prevencién En
JOSE Concesicnas E
Infraestructura
1020758783 JIMENEZ 20/06/2019 Director De 0105 11 Direccion De
CASTROQ, Superintendencia Promogcion Y
ANA ISABEL Prevencion En
Puertcs
1020725163 BONILLA 10/06/2019 Superintencenis 0110 23 Despacho Del
ALDANA, Delegado Superintendenta
JULIO Delegado Para La
MARIO Proteccion De
Usuarios Del
Secter Transporte
1020771146 PAREJA 12/06/2019 Profesicnal z20a4 01 Grupo De
PULIDO, Universitario Promocion Y
CRISTIAN Prevencién Para
JAVIER La Proteccion De
Usuarios Del
Seclor Transporte,
Tomado del aplicative SIGEFP el 15/08/2019. Modulo Vinculacion —Desvinculzclon / Consuilas de

desvinculacidn / Mis consultas f Empleados Vinculados de la Entidad

2.

En [a verificacion realizada por la auditora encontrd qgue:

Servidores publicos desvinculados durante e segundo trimestre.

Vinculacién y

Los seis funcionarios desvinculados de la entidad durante el segundo frimestre de 2019
reportados en la informacién entregada a la Oficina de Control Interno, nco aparecen
registrados en el aplicative SIGEP,

Descargando el reporte Empleados Desvinculadas en el aplicativo, se encontrd su registro,

tal como aparece en el cuadro qu=s se muestra a continuacion.
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Empleados Desvinculados

N° de

Nombre

Descripcio | Cadi

Deseri | Inicio Fin Nombr
docume n nivel go | peion fin,
nto jerarquico | dano | grado
f ' mina

cion

1032414 | ORTIZ CASTANEDA, | Asesor 1020 | 11 28/01/2019 | 20/06/2019 | Por Re
322 GLORIA ISABEL i
1121837 | ALVAREZ MUNETON, | Asesor 1020 | 11 24110/2017 | 7/04/2019 Por Rel
274 CARLOS ANDRES -
1145185 | CRUZ GONZALEZ, Asistencial | 4044 | 15 1700712015 | 26/06/2019 | Por Rel
6 HECTOR MANUEL
1081395 | ANDRADE Asistencial | 4044 | 15 23/05/2019 | 4/06/2019 Por Re:
146 MARTINEZ, DIEGO

HUMBERTO
8042002 | BOHORQUEZ Asfstencial | 4044 | 15 2/03/2015 | 14/05/2019 | Retiro
5 GODOY, VAN | 0 decis

EDUARDO A judicial
1071868 | HERRERA NINO, Profesional | 2044 | 09 23/01/2018 | 14/05/2019 | Por Rey
3 STEPHANIE

FERNANDA

Tomado del aplicativo SIGEP 1510872019/ Modulo Vincutacién ~Desvinculacién / Consultas de Vinculagion y desvinculacidn
I Mis consultas / Empieades Desvinculados

3. Declaracion De Bienes Y Rentas

Se evidencio que Yully Hasbleidy Triana S y Marco Chicangana Paz actualizaron su
declaracion el 13/06/2019. La auditora indica que: “no se encuentra su registro en el SIGEP
como ingresos a la entidad”.

Dicha afirmacién por parte de la auditora corresponde a la realidad, esto debido a que las
personas antes relacionadas, se encuentran en la entidad en condicion de contratistas por
prestacion de servicios.

A estas personas se les hahilité el usuario en SIGEP con el fin de que pudieran ingresar su
informacion de Hoja de Vida y Declaracion de Bienes y Rentas para adelantar todos los
tramites previos al tnicio del contrato de prestacion de servicios, Cabe aclara que en su
condicién de contratistas, estas personas no se encueniran obligadas a registrar le
Declaracion de Bienes y Rentas como si es obligatorio para los funcionarios, previa
posesion al cargo y periédicamente antes del 31 de mayo de cada vigencia.

CONCLUSION:

Como se puede observar, enla explicacion de los tres puntos anteriores, lo que se evidencia
es:

f. Falta de revision y analisis objetivo de la informacién remitida por el Grupo de
Talento Humano, en cumplimiento def requerimiento de la Oficina de Contro! Interno,
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por parte de la auditora, puesto que la diferencia en el reporte de vinculaciones
cbedece como ya se explicd, a que los funcionarios ya estaban vinculados a la
Entidad en fecha anterior al periodo objeto de evaluacién,

2. Inobservancia y falta de validacién de las diferentes fuentes de informacion que
sirven para corroborar las evidencias aportadas por el evaluado. Se evidencia que
las archives del aplicativo SIGEP no fueron consultados de manera objetiva, oen la
posibilidad de haber realizado la consulia, los datos alli consignados no fueron
adecuadamente interpretados.

3. Desconocimiento por parte de la auditora, de la norma que regula el tipo de
informacién que debe ingresarse al aplicativo en cada uno de sus difarentes
moédulos y las caracteristicas de funcionamiento de! SIGEP.

Es importante recordar la invaluable importancia que tiene el hecho de dialogar con las
personas responsables del proceso auditado, especia mente cuande en el desarrollo de la
auditoria se observan posibles inconsistencias; esto con el cbjeto de evitar imprecisiones
el mormento de elaborar el informe de auditoria.

Las situaciones antes descritas, en lugar de contribuir a un proceso de mejora continua, se
convierten en distractores que entorpecen la politica de calidad.

En cuanto a [as recomendaciones sobre |a implementacion de un control para garantizar !
adecuado registro de informacion en el SIGEP, es indispensable aclarar que la funcicnaria
del Grupo de talento humano encargada de |a funcion de actualizar la informacién en el
aplicativo SIGEP, de manera permanente realiza validaciones para garantizar el oporiuno
ingreso y retiro de funcionarios, asi como la informacion de la declaracion de bienes y
rentas, lo que se puede evidenciar con los registros de monitorec que con periodicidad
mensual se realiza a todos los registros del aplicativo y de lo cual queda evidencia grabada
en la carpeta compartida, que el Grupo tiene dispuesta para caonsuita de sus funcionarios.

Respuesta Oficina de Control Interno,

Acorde con la respuesta remitida por el Grupo de Talento Humano, en el cual indican: 1, “Se
observan diferencias en los registros™ 2. “Servidores publicos desvinculados durante el
segundo trimestre” y 3. “Declaraciéon De Bienes Y Rentas” la Oficina de Control Interno,
procedid a realizar nuevamente la verificacion, resultados que se presentan a continuacion:

1. “Se observan diferencias en los registros”
Prueba realizada:
Se realizé nuevamente la verificacion de la informacion de los 5 servidores dados de alta o
vinculados, registrada en el maodulo Consulta de vinculaciones y desvinculaciones —-SIGEP-
Empleados vinculados a la Plania (ver tabla 8), teniendo en cuenta los Nombres, Cdédigo del
Cargo fecha de vinculacidn y fecha de registro Sigep vy las observaciones de 1a Coordinadora del
Grupo de Talento Humano; Filtrando la Informacién por fecha de vinculacion:

Tabla 8: Verificacion Informacion 5 Empleos Faltantes en Informe Preliminar

NOMBRE CODIGO FECHA FECHA
VINCULACION REGISTRO SIGEP

CASTRO ESTRADA, HERMES JOSE § 0105 13/06/2019 16/08/2015
HERNANDEZ ARIZA, JENNY

ALEXANDRA 01056 12/06/2019 13/02/2017
JIMENEZ CASTRO, ANA ISABEL 0105 20/06/2019 11/07/2019

BONILLA ALDANA, JULIO MARIO 0110 10/06/2019 19/10/2018
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| PAREJA PULIDQ, CRISTIAN JAVIER | 2044 12/06/2019 12/05/2016

l
Fuente: Analisis de Auditora OCI- Memorando N° 20195200087923 y reporte Vinculaciones -SIGEP

Situacion evidenciada:

- En el memorando de Respuesta, presentado por la Coordinadora del Grupo de Talento
Humano cit lo siguiente: “Efectivamente la diferencia de cinco funcionarios esta dada porque
estos ya venian vinculados a la entidad desde tiempo atrés, por lo tanto, el aplicativo no Io
registra como ingreso en SIGEP sino como vinculacién.” Segun lo indicado se verifics:

- Fueron evidenciados los servidores vinculados a la planta de la entidad en el trimestre,
correspondientes a codigos de empleos Tres (0105 codigo de empleo); Uno (0110 codigo de
empleo) y un (2044 cédigo de empleo) para un total de cinco (5) empleados, (ver tabla 8)
acorde con la anterior verificacién fue retirado del hallazgo.

- Se evidenci6 que pese a ser relacionados en el reporte como vinculados en las fechas de
10,12,13 y 20 de junio, hay diferencias en las fechas por ser estas, las del registro en el
SIGEP; existiendo excepcidn en un registro y es el de la Servidora JIMENEZ CASTRO, ANA
ISABEL, con codigo de empleo 0105, (ver fabla 8).

- Verificado el registro de la Servidora JIMENEZ CASTRO, ANA ISABEL, con codigo de empleo
0105, muestra fecha de vinculacion del 20/06/2019 y fecha de registro Sigep del 11/07/2019
(ver tabla 8); situacion que discrepa de lo expresado por la Coordinadora, teniendo como
fecha de ingreso a la planta de la Supertransporte el 12 de enero de 2018, situacion que fue
tenida en cuenta en el hallazgo.

2. “Servidores publicos desvinculados durante el segundo trimestre”

Prueba realizada;

Se realizd la verificacién con el usuario de la OCI, de la Informacién registrada en el “Médulo
vinculacion —desvincufacion/ consultas de vinculacion —desvinculacién / mis consultas/
Empleados Desvinculados de la Enfidad” fue reiterado el reporte en mostrar la falta de registro
de la informacion concerniente a los empleados desvinculados en el trimestre objeto del
seguimiento.

Se realizd la verificacién de la Informacién, por parte de ia Servidora Ilvonne Ordofiez, en la OCi
y en presencia de la Auditora, desde el usuario del Grupo de Talento Humano en el “Mddulo
vinculacion —desvinculacion/ consultas de vinculacion —desvinculacion / mis consultas/
Empleados Desvinculados” arrojando el reporte completo de los funcionarios Desvinculados de
la Superintendencia, en el segundo trimestre.

Situacion evidenciada:

- Se hace la salvedad que existen diferencias y/o restricciones que no le permitieron a la
Oficina de Control Interno realizar la verificacién, de los diferentes componentes.

- Conforme la nueva verificacion, realizada conjuntamente (Grupo de Talento humano-
auditor OCI), se pudo evidenciar el registro y cargue de la informacién conceriente a los
5 empleos de los servidores publicos vinculados, acorde con la anterior verificacion fue
retirado del hallazgo.
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3. “Declaracion De Bienes Y Rentas”

Prueba realizada:

Se realizd la verificacion de la Informacion registrada en el “Mddulo SIGEP de la declaracion de
B&R" confrontandola con el reporte de Contratos de la Entidad en el trimestre objeto de la
verificacion.

Situacion evidenciada:

- Se pudo verificar que las personas, que realizaron el reporte de la informacion de Bienes
y Renta Corresponden a Contratistas de la Superintendencia.

OBJETIVO ESPECIFICO:

SEGUIMIENTO A RESULTADOS DE INFORME ANTERIOR - SEGUNDO TRIMESTRE DE
2019

Prueba realizada

Conforme al informe definitivo de seguimiento al SIGEP del primer trimestre de 2012, comunicado
mediante el memorando N° 20192000047503 del 25-04-2019, por et cual cuales se le hizo
seguimiento en el presente informe.

Situacion Evidenciada:

No se remitié evidencia, por parte de las areas objeto del seguimiento, por parte de la OCI, sin
embargo, se realizd verificacion por parte de la auditora, evidenciando que se adelantaron
gestiones, para desarrollar algunas de las recomendaciones establecidas en el informe anterior,
no obstante, persisten dificultades relacionadas con el registro oportuno de la cesion, liquidacidn
de contratos, vinculacion y desvinculacién de servidores y reporte inconsistente con el personal
vinculado en Ia declaracion de bienes y rentas.

Recomendacioén:

Reiterar las recomendaciones no desarroliadas en el anterior informe a fin de aportar a la mejora
continua de los procesos.

7. CONCLUSIONES

De acuerdo con lo evidenciado en el informe la informacion registrada en el aplicativo SIGEP, el
Sistema de Control Interno, es susceptible de mejora, con la implementacion de acciones para
las situaciones evidenciadas y las recomendaciones generadas por parte de la OCL.

Los resultados de este informe sélo se refieren a los documentos y evidencias obtenidas y
verificadas, asi como a los documentos consultados en el aplicativo SIGEP desde el rol de control
interno y no se hacen extensibles a otros soportes.
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Finalmente, la Oficina de Contfrol Interno, informa que se dara traslado a control interno
disciplinario, para lo de su competencia.

8. RECOMENDACIONES
Implementar las recomendaciones contenidas en el presente informe

Se hace la salvedad que las recomendaciones sé hacen con el propdsito de aportar a la mejora
continua de los procesos y estas se acogen y se implementa por decisién del lider del proceso.

No obstante, la Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el gjercicio del conirol
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” art. 12
- Funciones de los auditores internos. Seran funciones del asesor, coordinador, auditor interno o
similar las siguientes: literal k) indica “Verificar que se implanten las medidas respectivas
recomendadas’”.

Y en el Articulo 3°.- Caracteristicas del Control Interno. Son caracteristicas del Control Interno
las siguientes:

a. “El Sistema de Control Interno forma parte integrante de los sistemas contables,
financieros, de planeacion, de informacion y operacionales de la respectiva entidad,;

b. En cada area de la organizacion, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por
control interno ante su jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos
en cada entidad”.

ios hallazgos identificados requieren implementacion de acciones preventivas o correctivas por
lo cual se debe formular el respectivo plan de mejoramiento en los siguiente cinco (5) dias, por
parte del responsable de la dependencia, el cual se encuentra dispuesto en la cadena de valor
de la entidadhttp:flintranet.supertransporte.qov.colCadenaVann’index.htm-Planv se debe
suscribir teniendo en cuenta la identificacién del proceso y el {los) hallazgo(s)u observaciones
que ha(n) sido senalada(s) en el presente informe y realice el analisis de causas, determine y
ejecute el plan de accion que elimine la causa raiz de la situacién evidenciada, para posterior

seguimiento y verificacién a la eficacia y efectividad de las acciones por parte del auditor.

Agradecemos su oportuna gestién, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control
Interno de la Entidad y enovacion de la Supertransporte.

Alba Enidia Villamil Mufoz
Jefe Oficina de Control Internc
Plan Anual de Auditoria

rra Renteria
cializado

Profesional Esp
CI

Auditora Interna

Copia: Carmen Ligia Valderrama Rojas-Superiniendente de Transporte; Integrantes del Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interna-CICCI y Carolina Duran Rodriguez- Coordinadora Control Interno Disclplinario

Eiaboré y Verifico: Eva E. Becerra Renteria- Profesional Especializado- Auditora OCI

Reviso: Alba Enidia Villamil Mufioz — Jefe OC1
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